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‘ 1. PRESENTAZIONE DELL’ISTITUTO

1.1.VISION E MISSION

L’ITES "Vitale Giordano™ mira a diventare leader fra gli istituti tecnici economici del territorio regionale
nella preparazione di professionisti ad elevato livello di competenze operanti nel mondo dell’impresa pubblica
e privata, delle professioni giuridiche ed economiche, nei vari settori della pubblica amministrazione, che
siano, nel contempo, cittadini informati e consapevoli, pronti a partecipare alla vita pubblica, capaci di
prendere decisioni meditate e di assumersi responsabilita politiche.

L’istituto intende diventare, inoltre, leader fra gli istituti tecnici economici del territorio regionale
nell’innovazione didattica, sia nelle metodologie di insegnamento sia nelle dotazioni tecnologiche; intende,
anche, preparare i propri alunni a essere competitivi nel mercato del lavoro globale, in un mondo in cui al
lavoratore qualificato si chiedera, oltre ad una solida preparazione professionale, flessibilita, disponibilita a
muoversi in un contesto internazionale, capacita di aggiornare continuamente le proprie competenze.

In particolare, nei prossimi dieci anni I’ITES “Vitale Giordano” si prefigge 1’obiettivo di consentire ai
propri diplomati ’accesso a posizioni lavorative qualificate e, in percentuale significativa, a ruoli decisionali.

I valori fondamentali sui quali il “Vitale Giordano” intende basare la sua crescita sono i seguenti:

1) Cura del proprio lavoro e dell’ambiente in cui si svolge.

2) Rispetto reciproco.

3) Osservanza delle regole comuni.

4) Impegno nel miglioramento continuo.

5) Condivisione delle scelte.

6) Cooperazione e lavoro di squadra.

7) Riconoscimento dei meriti e assunzione delle responsabilita.

8) Orientamento ai risultati.

9) Aspirazione all’eccellenza.

Partendo dalla vision sopra delineata, & possibile definire la mission dell’Istituto nel medio termine.

L’ITES “Vitale Giordano” raccoglie un’utenza diversificata per preparazione di base e estrazione socio —
economica — culturale: pertanto persegue la duplice finalita di preparare i propri alunni ad un proficuo
inserimento nel mondo del lavoro con mansioni qualificate, specificamente nel settore secondario e terziario, e
di fornire agli studenti pit dotati e motivati solide basi per proseguire gli studi a livello universitario.

La missione dell’istituto, nello specifico, ¢ formare i futuri quadri del sistema produttivo e della pubblica
amministrazione del nostro territorio, che possano consolidare e rilanciarne lo sviluppo nel piu ampio contesto
nazionale e globale.

In questo senso operano le caratteristiche che dalla sua nascita contraddistinguono I'ITES “Vitale
Giordano™:

1) radicamento nel territorio, tradotto nei numerosi accordi di collaborazione con Enti, Agenzie e
Associazioni;

2) collegamento con il mondo del lavoro, concretizzato nell’ampio numero di aziende accoglienti i nostri
alunni in percorsi di alternanza scuola lavoro;

3) disponibilita all’innovazione didattica e tecnologica, dimostrata dall’adesione dell’Istituto alle
sperimentazioni metodologiche della rete delle “Avanguardie educative” e dal crescente numero di
ambienti didattici innovativi presenti nella scuola.

L’ITES “Vitale Giordano” si distingue fra gli Istituti tecnici economici per la sua vocazione a coniugare
I’acquisizione di solide conoscenze e abilita disciplinari con lo sviluppo di competenze avanzate linguistiche,
matematiche, tecnologiche e storico- sociali.

Per realizzare la sua missione, I’ITES “Vitale Giordano” si propone di conseguire nel prossimo triennio i
seguenti obiettivi generali:

1) Incrementare il numero e la qualita degli ambienti didattici innovativi dell’istituto (aule 3.0, laboratori con
tecnologia didattica avanzata, etc.) che consentano una didattica attiva e partecipativa.

2) Consolidare e ampliare 1’utilizzo di metodologie didattiche di tipo collaborativo e cooperativo (Debate,
Didattica per scenari, Flipped Classroom, Cooperative learning, Problem Based Learning) che mettano
gli alunni al centro del processo di apprendimento e ne favoriscano la motivazione e la partecipazione
attiva.

3) Favorire la formazione continua dei docenti sull’utilizzo delle nuove tecnologie applicate alla didattica
innovativa con iniziative di aggiornamento e di ricerca — azione, incrementando la collaborazione con
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Avanguardie educative, con I’Indire e con le Universita.

4) Monitorare sistematicamente, consolidare e potenziare le conoscenze, abilita e competenze disciplinari e
trasversali degli alunni, in particolare nelle discipline Italiano, Matematica, Inglese e nelle discipline
caratterizzanti i vari indirizzi.

5) Potenziare le competenze chiave di cittadinanza degli alunni, in particolare le competenze personali e
sociali, di cittadinanza e imprenditoriali (capacita di lavorare in team, creativita, spirito di iniziativa etc.).

6) Migliorare le performances degli alunni in termini di risultati nelle prove Invalsi e negli Esami di Stato.

7) Consolidare e qualificare i processi di inclusione degli alunni con Bisogni Educativi Speciali, valorizzando
le differenze individuali e compensando le situazioni di svantaggio per mezzo di ambienti di
apprendimento e metodologie didattiche inclusive.

1.2. FINALITA DELL’ISTITUTO
La finalita piu importante a cui sono tesi tutti gli aspetti organizzativi e didattici dell'lstituto e il successo
scolastico. L’attivita educativa, inoltre, nella realtd contemporanea, sempre piu complessa e mutevole, deve
realizzare una buona sintesi tra le esigenze formative, legate allo specifico indirizzo tecnico dell’istituto, e la
necessita di coltivare e approfondire le molteplici conoscenze, competenze e capacita anche di tipo
extracurricolare che sono richieste al diplomato di un Istituto Tecnico, legate queste sia a particolari esigenze
del mercato del lavoro che alla piena affermazione dei valori di cittadinanza nel contesto sociale e civile di
appartenenza.
Alla luce di tutto questo acquistano rilievo nell'organizzazione didattica dell’Istituto le seguenti finalita tese,

in ordine di priorita ed importanza, a favorire negli studenti:

¢ i processi di ri/motivazione allo studio, anche mediante il sostegno cognitivo e psico - affettivo;

¢ l'inserimento e l'integrazione degli studenti diversamente abili;

¢ le competenze linguistiche come strumento di comunicazione e di successo scolastico e personale;

¢ lo sviluppo negli studenti di una cultura della legalita e dei diritti/doveri di cittadinanza attraverso una
precisa e puntuale applicazione delle regole e delle norme relative alla convivenza civile e sociale; una
cultura multi/interetnica, di attenzione alle diversita e di rispetto nel gruppo dei “pari”;
le competenze informatiche, multimediali e delle telecomunicazioni;
I'integrazione fra saperi umanistici e saperi scientifici e professionali;
le attivita sportive tese allo sviluppo psicomotorio degli allievi;
i processi di orientamento formativo;
i percorsi di integrazione scuola-mondo del lavoro e I’orientamento universitario;
la cultura della sicurezza e dell’igiene sul posto di lavoro alla luce della normativa vigente;
i rapporti scuola-famiglia e la partecipazione degli studenti e dei genitori alla vita della scuola;
la conoscenza dell’ambiente naturale anche con un uso appropriato delle relative risorse.

L R R JBR 2R N 2R BN 4

1.3. OBIETTIVI GENERALI DEL CURRICOLO

I fine educativo che la scuola si propone é la formazione della persona e del cittadino.

Scopo educativo primario & lo sviluppo della persona intesa come unita inscindibile in cui interagiscono
dimensioni diverse, tutte ugualmente importanti.

La consapevolezza delle problematiche adolescenziali e giovanili, porta alla rimozione degli ostacoli che
possono interferire nel raggiungimento degli obiettivi di star bene con sé, con gli altri, di rapportarsi
attivamente con le istituzioni. La Scuola si fa carico di promuovere la crescita equilibrata degli studenti,
fornendo opportunita utili a sviluppare e strutturare capacita ed interessi in armonia con le aspettative della
societa nel suo complesso e del mondo produttivo, in conformita alle otto competenze chiave di “Cittadinanza
e Costituzione”.

Pertanto le sue finalita mirano alla:

- formazione dell’uomo e del cittadino;

- educazione al senso civico;

- educazione alla tolleranza, all’inclusione ed alla integrazione;

- formazione di figure professionali competenti;

- educazione al rispetto delle norme deontologiche professionali;
- formazione continua dell’adulto.
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Inoltre I’azione dell’Istituto é orientata alla promozione dei seguenti obiettivi educativi:
Responsabilita — Autonomia — Autocontrollo — Socializzazione

Responsabilita:
o essere consapevole e sentirsi parte attiva del proprio processo formativo;
o acquisire il senso del proprio valore sia come persona che come cittadino italiano ed europeo;
e acquisire competenze autovalutative da implementare nel corso della vita;
e acquisire senso critico nello studio e nella vita;
o Avere consapevolezza delle regole della scuola e della comunita.
Autonomia:
e saper lavorare in modo autonomo;
e saper lavorare con metodo nell’ambito di un percorso predefinito;
e saper progettare il personale percorso di vita.
Autocontrollo
e sapersi rapportare agli altri con senso civico, controllando le proprie reazioni nei confronti dei compagni,
degli insegnanti e delle altre componenti scolastiche;
o saper adeguare il proprio comportamento alle esigenze dell’ambiente in cui ci si trova ad operare.
Socializzazione:
o saper relazionare con gli altri rispettando le idee altrui ed esprimendo civilmente le proprie;
e essere disponibile alla collaborazione e all’aiuto;
e saper essere positivo e propositivo nel gruppo classe.

Su queste basi si tende a promuovere negli studenti:
o La capacita di espressione e comunicazione;
Lo sviluppo delle capacita logiche;
Lo sviluppo della coscienza critica;
La capacita di impostare corrette relazioni interpersonali;
La capacita di interpretare la realta sociale;
La capacita di esercitare i diritti e i doveri della cittadinanza democratica;
La capacita di orientarsi nella costruzione di una identita professionale;
La capacita di comprendere i fenomeni naturali;
La capacita di procedere con metodo scientifico;
La capacita di collaborare in attivita di équipe;
Lo sviluppo armonico della corporeita.
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2. PROFILO PROFESSIONALE

2.1. PECUP: PROFILO CULTURALE, EDUCATIVO E PROFESSIONALE DEGLI ISTITUTI
TECNICI

“L’identita degli istituti tecnici ¢ connotata da una solida base culturale a carattere scientifico e
tecnologico _in _linea con le indicazioni _dell’Unione europea. Costruita attraverso lo studio,
Papprofondimento, ’applicazione di linguaggi e metodologie di carattere generale e specifico, tale
identitd & espressa da un numero limitato di ampi indirizzi, correlati a settori fondamentali per lo
sviluppo economico e produttivo del Paese”.

Il percorso del nostro Istituto Tecnico Economico si articola in un'area di istruzione generale comune e nelle
seguenti aree di indirizzo:

- Amministrazione finanza e marketing

- Turismo

- Sistemi informativi aziendali

- Relazioni internazionali per il Marketing

I risultati di apprendimento sono in linea con le linee guida nazionali e comprendono altresi
Particolazione in competenze, abilita e conoscenze dei risultati di apprendimento, anche con riferimento
al Quadro europeo delle qualifiche per I’apprendimento permanente (European Qualifications
Framework - EQF).

L’area di istruzione generale ha I’obiettivo di fornire ai giovani la preparazione di base, acquisita
attraverso il rafforzamento e lo sviluppo degli assi culturali che caratterizzano 1’obbligo di istruzione: asse dei
linguaggi, matematico, scientifico-tecnologico, storico-sociale.

Le aree di indirizzo hanno ’obiettivo di far acquisire agli studenti sia conoscenze teoriche e applicative
spendibili in vari contesti di vita, di studio e di lavoro sia abilita cognitive idonee per risolvere problemi,
sapersi gestire autonomamente in ambiti caratterizzati da innovazioni continue, assumere progressivamente
anche responsabilita per la valutazione e il miglioramento dei risultati ottenuti.

Le attivita e gli insegnamenti relativi a “Cittadinanza e Costituzione” di cui all’art. 1 del decreto legge
1 settembre 2008 n. 137, convertito con modificazioni, dalla legge 30 ottobre 2008, n. 169, coinvolgono tutti
gli ambiti disciplinari e si sviluppano, in particolare, in quelli di interesse storico sociale e giuridico-
economico.

| risultati di apprendimento attesi a conclusione del percorso guinguennale consentono agli studenti di
inserirsi direttamente nel mondo del lavoro, di accedere all’universita, al sistema dell’istruzione e formazione
tecnica superiore, nonché ai percorsi di studio e di lavoro previsti per ’accesso agli albi delle professioni
tecniche secondo le norme vigenti in materia.

Risultati di apprendimento comuni a tutti i percorsi

A conclusione dei percorsi gli studenti - attraverso lo studio, le esperienze operative di laboratorio e in
contesti reali, la disponibilita al confronto e al lavoro cooperativo, la valorizzazione della loro creativita ed
autonomia - sono in grado di:

1. agire in base ad un sistema di valori coerenti con i principi della Costituzione, a partire dai quali saper
valutare fatti e ispirare i propri comportamenti personali e sociali;

2. utilizzare gli strumenti culturali e metodologici acquisiti per porsi con atteggiamento razionale, critico e
responsabile di fronte alla realta, ai suoi fenomeni e ai suoi problemi, anche ai fini dell’apprendimento
permanente;

3. padroneggiare il patrimonio lessicale ed espressivo della lingua italiana secondo le esigenze
comunicative nei vari contesti: sociali, culturali, scientifici, economici, tecnologici;

4. riconoscere le linee essenziali della storia delle idee, della cultura, della letteratura, delle arti e orientarsi
agevolmente fra testi e autori fondamentali, con riferimento soprattutto a tematiche di tipo scientifico,
tecnologico ed economico;

5. stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali sia in una prospettiva
interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro;

6. utilizzare i linguaggi settoriali delle lingue straniere previste dai percorsi di studio per interagire in
diversi ambiti e contesti di studio e di lavoro;

7. individuare ed utilizzare le moderne forme di comunicazione visiva e multimediale, anche con
riferimento alle strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete;

8. riconoscere gli aspetti comunicativi, culturali e relazionali dell’espressivita corporea ed esercitare in
modo efficace la pratica sportiva per il benessere individuale e collettivo;
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9. collocare le scoperte scientifiche e le innovazioni tecnologiche in una dimensione storico culturale ed
etica, nella consapevolezza della storicita dei saperi;

10. utilizzare modelli appropriati per investigare su fenomeni e interpretare dati sperimentali;

11. padroneggiare il linguaggio formale e i procedimenti dimostrativi della matematica; possedere gli
strumenti matematici, statistici e del calcolo delle probabilita necessari per la comprensione delle
discipline scientifiche e per poter operare nel campo delle scienze applicate;

12. utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivitd di studio, ricerca e approfondimento
disciplinare;

13. utilizzare, in contesti di ricerca applicata, procedure e tecniche per trovare soluzioni innovative e
migliorative, in relazione ai campi di propria competenza;

14. cogliere I’'importanza dell’orientamento al risultato, del lavoro per obiettivi e della necessita di assumere
responsabilita nel rispetto dell’etica e della deontologia professionale;

15. saper interpretare il proprio autonomo ruolo nel lavoro di gruppo;

16. essere consapevole del valore sociale della propria attivita, partecipando attivamente alla vita civile e
culturale a livello locale, nazionale e comunitario.

2.2. CARATTERI SPECIFICI DELL’INDIRIZZO TURISMO

Il corso di studi mira a formare diplomati in grado di:
- svolgere analisi di medio livello del mercato turistico;
- individuare risorse turistiche da valorizzare;
- pianificare una corretta utilizzazione turistica del territorio;
- coordinare campagne pubblicitarie per la promozione del prodotto turistico;
- programmare, creare e gestire agenzie di viaggio e turismo;
- coordinare le attivita di animazione;
- utilizzare i mezzi informatici ai fini della ricerca, della elaborazione dei dati, nell’avvio e gestione di
attivita turistiche.
Nell’attivita lavorativa il diplomato ¢ in grado di comunicare in tre lingue straniere in forma scritta ¢ orale
ed e capace di gestire le relazioni interpersonali in forma adeguata.
A conclusione del corso di studi, il perito turistico consegue i risultati di apprendimento di seguito
specificati:
CONOSCENZE

L’alunno al termine del ciclo di studi dovra avere:
- adeguata cultura generale e discrete capacita linguistico-espressive e logico interpretative;
- conoscenze sistematiche delle caratteristiche del fenomeno turistico;
- adeguata conoscenza storico-geografica e giuridica volta a fornire gli strumenti operativi in ambito
lavorativo;
- conoscenza dei rapporti fra azienda e ambiente in cui opera.

COMPETENZE

L’alunno al termine del ciclo di studi dovra possedere:
- competenze di marketing: osservare il fenomeno turistico, rilevare la domanda e le aspettative
dell’utenza;

- competenze di progettazione: definire obiettivi, individuare le risorse e valutare i risultati;
- competenze relazionali: interagire con gli utenti, orientare la scelta, fornire assistenza, gestire gruppi;

- competenze di comunicazione: essere in grado di rapportarsi con 1’utente utilizzando le lingue
straniere studiate nel quinquennio;

- competenze di documentazione: raccogliere, predisporre e fornire materiale di documentazione, con
’utilizzo di strumenti informatici.
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CAPACITA

L’alunno al termine del ciclo di studi dovra essere in grado di:
- interpretare in modo sistemico strutture e dinamiche del contesto in cui opera

- analizzare situazioni e rappresentarle con modelli funzionali ai problemi ed alle risorse tecniche
disponibili

- operare per obiettivi e progetti e documentare adeguatamente il proprio lavoro

- individuare strategie risolutive ricercando ed assumendo le opportune informazioni
- valutare I’efficacia delle soluzioni adottate ed individuare gli interventi necessari

- comunicare efficacemente utilizzando appropriati linguaggi tecnici

- partecipare al lavoro organizzativo, individualmente o in gruppo, accettando ed esercitando il
coordinamento

- affrontare il cambiamento sapendo riconoscere le nuove istanze e ristrutturare le proprie conoscenze.
2.3. COMPETENZE IN USCITA:

Il futuro del diplomato:

Il titolo di studio rilasciato € quello di Diplomato di Istituto Tecnico, Settore Economico,
indirizzo Turismo che consente come sbocchi professionali impieghi presso agenzie di viaggio,
complessi alberghieri, villaggi turistici, imprese della ristorazione, attivita ricreative e culturali;
consente, altresi, I’accesso a qualsiasi facoltd universitaria e 1’ammissione all’esame per il
conseguimento dell’abilitazione all’esercizio della professione di Accompagnatore turistico ¢ di Guida
turistica e, dopo due anni di lavoro nel settore, a quello di Direttore Tecnico di Agenzia viaggi e
Turismo.

Competenze comunicative
- autonomia di comprensione e di interpretazione dei testi;

- acquisire la coscienza della dimensione storica della lingua e della letteratura italiana;

-utilizzare e produrre strumenti di comunicazione visiva e multimediale, anche con riferimento alle
strategie espressive e agli strumenti tecnici della comunicazione in rete;

- utilizzare le reti e gli strumenti informatici nelle attivita di studio, ricerca e approfondimento
culturale;

- individuare e utilizzare gli strumenti di comunicazione e di team working piu appropriati per
intervenire nei contesti organizzativi e professionali di riferimento;

- utilizzare gli strumenti culturali e metodologici per porsi con atteggiamento razionale, critico e
responsabile di fronte alla realta, ai suoi fenomeni, ai suoi problemi, anche ai fini
dell’apprendimento permanente.

Competenze operative
- agire in riferimento ad un sistema di valori, coerenti con i principi della Costituzione, in base ai
quali, essere in grado di valutare fatti e orientare i propri comportamenti personali, sociali e
professionali;

-utilizzare i principali concetti relativi all'economia e all'organizzazione dei processi produttivi e
dei servizi;
- identificare e applicare le metodologie e le tecniche della gestione per progetti;

- stabilire collegamenti tra le tradizioni culturali locali, nazionali ed internazionali, sia in una
prospettiva interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro;

- riconoscere il valore e le potenzialitd dei beni artistici e ambientali, per una loro corretta
fruizione e valorizzazione;

- capacita di pianificare il percorso personale di vita e mettere in atto strategie volte al raggiungimento dei
propri obiettivi.
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3. EDUCAZIONE CIVICA

3.1PECUP Educazione civica

Il Profilo educativo, culturale e professionale dello studente a conclusione del secondo ciclo del

sistema educativo di istruzione e di formazione, per l’introduzione dell’educazione civica, Si
arricchisce dei seguenti traguardi:

1T Q

Conoscere 1’organizzazione costituzionale ed amministrativa del nostro Paese per rispondere ai
propri doveri di cittadino ed esercitare con consapevolezza i propri diritti politici a livello
territoriale e nazionale.

Conoscere i valori che ispirano gli ordinamenti comunitari e internazionali, nonché i loro compiti e
funzioni essenziali.

Essere consapevoli del valore e delle regole della vita democratica anche attraverso
I’approfondimento degli elementi fondamentali del diritto che la regolano, con particolare
riferimento al diritto del lavoro.

Esercitare correttamente le modalita di rappresentanza, di delega, di rispetto degli impegni assunti
e fatti propri all’interno di diversi ambiti istituzionali e sociali.

Partecipare al dibattito culturale.

Cogliere la complessita dei problemi esistenziali, morali, politici, sociali, economici e scientifici e
formulare risposte personali argomentate.

Prendere coscienza delle situazioni e delle forme del disagio giovanile ed adulto nella societa
contemporanea e comportarsi in modo da promuovere il benessere fisico, psicologico, morale e
sociale.

Rispettare I’ambiente, curarlo, conservarlo, migliorarlo, assumendo il principio di responsabilita.

Adottare i comportamenti piu adeguati per la tutela della sicurezza propria, degli altri e
dell’ambiente in cui si vive, in condizioni ordinarie o straordinarie di pericolo, curando
I’acquisizione di elementi formativi di base in materia di primo intervento e protezione civile.

Perseguire con ogni mezzo e in ogni contesto il principio di legalita e di solidarieta dell’azione
individuale e sociale, promuovendo principi, valori e abiti di contrasto alla criminalita organizzata
e alle mafie.

Esercitare i principi della cittadinanza digitale, con competenza e coerenza rispetto al sistema
integrato di valori che regolano la vita democratica.

Compiere le scelte di partecipazione alla vita pubblica e di cittadinanza coerentemente agli
obiettivi di sostenibilitd sanciti a livello comunitario attraverso 1’Agenda 2030 per lo sviluppo

sostenibile.

Operare a favore dello sviluppo eco-sostenibile e della tutela delle identita e delle eccellenze
produttive del Paese.

Rispettare e valorizzare il patrimonio culturale e dei beni pubblici comuni.
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3.2. TRAGUARDI DI COMPETENZA

Competenze generali

Collocare ’esperienza personale in un sistema di regole fondato sul reciproco riconoscimento dei
diritti e dei doveri correlato alle Cittadinanze.

Riconoscere le caratteristiche essenziali del sistema socio politico (e di quello economico) per
orientarsi nel tessuto culturale ed associativo (e in quello produttivo) del proprio territorio.

Comprendere il linguaggio e la logica interna della disciplina riconoscendone I'importanza perché
in grado di influire profondamente sullo sviluppo e sulla qualita della propria esistenza a livello
individuale e sociale, applicandola in modo efficace con autonomia e responsabilita a scuola come
nella vita.

Competenze operative

Saper analizzare la realta e i fatti concreti della vita quotidiana ed elaborare generalizzazioni che
aiutino a spiegare i comportamenti individuali e collettivi alla luce delle cittadinanze di cui ¢
titolare.

Riconoscere la varieta e lo sviluppo storico delle forme delle cittadinanze attraverso linguaggi,
metodi e categorie di sintesi fornite dalle varie discipline; riconoscere I’interdipendenza tra
fenomeni culturali, sociali, economici, istituzionali, tecnologici e la loro dimensione globale-locale.

Stabilire collegamenti tra le tradizioni locali, nazionali e internazionali sia in una prospettiva
interculturale sia ai fini della mobilita di studio e di lavoro.

Orientarsi nella normativa e nella casistica che disciplina le cittadinanze, con particolare attenzione
alla tutela dell’ambiente e del territorio e allo sviluppo sostenibile e all’educazione digitale.

Individuare le strategie appropriate per la soluzione di situazioni problematiche.

In particolare, lo studio dell’Educazione Civica ha riguardato la tematica “Il lavoro e i diritti”
attraverso un percorso trasversale nelle varie discipline. Il diritto al lavoro e le nuove frontiere
lavorative, il mercato del lavoro, la sicurezza sul lavoro alla luce dei numerosi casi di morti bianche, i
servizi digitali per il cittadino lavoratore, la correlazione tra lavoro, impresa e territorio nel rispetto
della legalita e della responsabilita sono alcuni degli importanti temi affrontati e sentiti piu che mai
vicini dagli studenti che dovranno affrontare da cittadini consapevoli, il mondo del lavoro.

3.3. RISULTATI DI APPRENDIMENTO

Le unita didattiche di apprendimento svolte nell’ambito di ogni disciplina attraverso i nodi concettuali e
affrontati in modo interdisciplinare, sviluppano le tematiche relative all’Educazione Civica in applicazione
della L. 92/2019 e relative Linee guida, al fine di perseguire il raggiungimento dei risultati di
apprendimento (abilita e conoscenze) indicati nei nuclei tematici trasversali declinati nelle unita di
apprendimento, di cui al paragrafo 7.3 del presente documento.
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4.

PRESENTAZIONE DELLA CLASSE

4.1 PROFILO DELLA CLASSE

Caratteristica Numero
Alunni provenienti dalla IV A TURISMO 21
Alunni non frequentanti 1
Totale alunni frequentanti 20

La classe € composta da 21 alunni, di cui 1 ragazzo e 20 ragazze. L’anno scolastico si € svolto per la
maggior parte in un clima di serenitd, anche se non sono mancate in alcune occasioni difficolta
relazionali tra il gruppo dei pari e tra tra il gruppo-classe e i docenti.

Facendo proprie le linee-guida del PTOF dell’Istituto, tutti i docenti hanno adottato uno stile di
insegnamento/apprendimento costruttivista, avente come riferimento la centralita dello studente e la
personalizzazione dei percorsi formativi rispettosi degli stili cognitivi e dei ritmi di apprendimento degli
alunni. | docenti hanno sempre utilizzato metodologie fondate sul dialogo e sul coinvolgimento attivo
degli studenti e strategie didattiche tese al superamento delle difficolta di apprendimento finalizzate
all’acquisizione di capacita meta-cognitive ed alla creazione di un contesto di apprendimento
collaborativo, atto a sviluppare nei giovani un pensiero creativo e divergente ed avente, come obiettivo
generale del processo formativo, I’educazione alla Convivenza civile, con particolare riguardo alla
socializzazione ed alla correttezza dei rapporti interpersonali improntati all’empatia ed al rispetto
dell’altro, e 1’acquisizione di competenze spendibili nel mondo del lavoro e nell’odierna societa
complessa, pluralistica e multiculturale.

Le programmazioni, organizzate in unita di apprendimento, sono state svolte in coerenza con le linee
programmatiche di inizio anno scolastico, anche se adattate nei tempi in funzione del ritmo di
assimilazione/apprendimento e delle pause determinate dalla partecipazione di gruppi di alunni o
dell’intera classe alle molteplici attivita didattiche e formative promosse dalla scuola o da altri enti.

Le verifiche hanno permesso, attraverso il confronto e la discussione degli argomenti oggetto di
studio, di affinare I’approccio metodologico alle diverse discipline e di sviluppare il pensiero critico. Le
valutazioni sono state espresse tenendo conto del livello di partenza di ciascun alunno, dell’interesse,
della partecipazione all’attivita didattica, dell’impegno profuso, della conoscenza dei singoli argomenti,
della correttezza nell’utilizzo del linguaggio specifico, dei progressi registrati, della coerenza e della
responsabilita di comportamento. Il lavoro scolastico ¢ stato svolto regolarmente. L.’anno scolastico ¢
stato suddiviso in due periodi: primo e secondo quadrimestre.

Il dialogo con le famiglie, nonostante I’emergenza pandemica, non si &€ mai interrotto in quanto le
famiglie hanno potuto prenotare i colloqui sia durante le ore antimeridiane (due mensili) che durante gli
incontripomeridiani nei mesi di dicembre edaprile. L’informazione fornita alle famiglie sul percorso
didattico ed educativo dei loro figli e stata sempre costante e puntuale; le famiglie delle ragazze con
difficolta sono state contattate via telefono e via mail. Le lezioni sono state realizzate all’interno
dell’aula ed in altri spazi, quali i laboratori e la palestra.

Durante il triennio numerose esperienze formative hanno rappresentato preziose occasioni di
arricchimento intellettuale.

Esclusi pochi casi, il gruppo degli studenti risulta abbastanza omogeneo in un’ottica di crescita e di
acquisizione di abilita, conoscenze e competenze.

L’intensita maggiore o minore dell’impegno, oltre che dalla presenza di lacune pregresse e di
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difficoltd oggettive riscontrate in alcuni allievi, spesso poco fiduciosi nelle proprie potenzialita, ha
rappresentato la linea di demarcazione fra le diverse fasce di rendimento, differenziando nettamente la
natura dei risultati raggiunti individualmente in ciascuna disciplina.

In classe sono presenti due alunni disabili che beneficiano di sostegno didattico e seguono
programmazioni curricolari differenziate. Vista la documentazione clinica ed in coerenza con il PEI, il
Consiglio di Classe raccomanda durante 1’esame di Stato conclusivo del secondo ciclo di istruzione la
presenza, per entrambi, dei docenti di sostegno in qualita di assistenti per 1’autonomia didattica e la
comunicazione.

La classe, conseguentemente, risulta suddivisa in tre fasce:

nella prima, c¢’¢é un ristretto gruppo di allievi il cui impegno é risultato assiduo e sistematico; essi
si sono avvalsi di un metodo di studio autonomo, efficace e produttivo, acquisendo linguaggi
specifici, esprimendosi con chiarezza e competenza, dimostrando capacita di rielaborazione
personale; forniti di buoni strumenti di base, hanno lavorato con impegno serio, dimostrando
curiosita ed interesse in tutti gli ambiti disciplinari, finalizzando lo studio alla propria formazione
culturale e umana; taluni alunni hanno raggiunto, in termini di competenza, livelli di preparazione
buoni e ottimi e sono in grado di rielaborare le conoscenze acquisite dimostrando di essere in
grado di effettuare collegamenti pluridisciplinari;

nella seconda fascia, pit numerosa della prima, ci sono quegli allievi che nel corso del triennio
hanno cercato di impegnarsi acquisendo conoscenze piu che essenziali, lavorando con impegno e
senso di responsabilita; in termini di competenze, sanno confrontare e collegare gli argomenti
studiati in ambito disciplinare, con alcuni riferimenti pluridisciplinari, espongono con adeguata
padronanza di linguaggio;

gli alunni di terza fascia, pochi, a causa di difficolta nel metodo di studio o per la discontinuita
nell’applicazione, presentano una situazione di rendimento mediamente appena sufficiente, sia
nella padronanza delle conoscenze disciplinari di base, che nelle capacita rielaborative ed
espositive.

4.2 PARTECIPAZIONE DELLE FAMIGLIE

Le famiglie non sempre hanno mostrato un adeguato interesse per il miglioramento culturale dei
propri figlioli. Hanno partecipato agli incontri scuola-famiglia e/o ai ricevimenti dei docenti.
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4.3 CONTINUITA’ DIDATTICA DEI DOCENTI NEL CORSO DEL TRIENNIO

Si No
Lingua e lettere italiane X
Storia ed educazione civica X
Lingua straniera: Inglese X
Lingua straniera: Francese X
Matematica X
Discipline Turistiche e aziendali X
Legislazione Turistica X
Lingua e cultura tedesca X
Scienze Motorie X
Spagnolo X
Religione X
Geografia del turismo X
Arte e territorio X
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5 PERCORSO FORMATIVO SULLA BASE DELLA PROGETTAZIONE COLLEGIALE

5.1 DEFINIZIONE DELLE METODOLOGIA DIDATTICHE

Le metodologie adottate sono state legate all’obiettivo da raggiungere, al contenuto da trasmettere, alla
specificita degli alunni posti al centro del processo educativo, per renderli protagonisti e partecipi della propria
formazione.

Sono state utilizzate le seguenti metodologie:

= LEZIONE FRONTALE
= LEZIONE PARTECIPATA
PROBLEM SOLVING
COOPERATIVE LEARNING
DEBATE
SIMULAZIONE
= PIATTAFORME G-Suite for Education, Re Axios, Redoc.

Nei casi in cui gli alunni sono stati impossibilitati a frequentare le lezioni in presenza per timore di contagi
legati alla pandemia COVID-19, il Consiglio di classe ha sempre assicurato agli alunni comunque le
prestazioni didattiche nelle modalita a distanza, utilizzando piattaforme didattiche appartenenti a G-Suite for
Education, Re Axios, Redooc.

5.2 STRUMENTI UTILIZZATI

Il libro di testo, dispense degli insegnanti, riviste specializzate, vocabolari, codice civile- tributario-
amministrativo e leggi speciali, audio video, lavagna di ardesia e luminosa; software didattico, rete internet,
videoconferenze.

5.3 SPAZI
Aula scolastica, laboratori, palestra e auditorium.

5.4 TIPOLOGIA DI VERIFICA
= [nterrogazione
= Trattazione di argomenti
= Componimento o problema
= Esercizi
= Attivita di ricerca e approfondimento disciplinare
= Simulazione colloquio orale

55 ATTIVITA DI RECUPERO

Disciplina Obiettivi Attivita (*) Metodi Strumenti Verifiche

Legislazione Consolidamento Studio individuale. Esercizi di Orali
. ) A/B/D S . ;
Turistica contenuti Gruppi assistiti revisione Scritte
Francese Consolidamento A/B/D Studio individuale. Esercizi di Orali
contenuti Gruppi assistiti revisione Scritte
Discipline . C L . .
. Consolidamento Studio individuale. Esercizi di Orali
Turistiche e : A/B/ID S . ;
- . contenuti Gruppi assistiti revisione Scritte
Aziendali

Tedesco Consolldamt_anto A/B/D Studio |r)d|V|_du_a_Ie. Eser_c!2| di Orgll
contenuti Gruppi assistiti revisione Scritte
Spagnolo Consolldamt_ento A/B/C Mater,lgle proposto Orgll
contenuti dall’insegnante scritte
Recupero carenze Studio individuale. | Materiale proposto Orali
Inglese linguistiche A/B/D Gruppi assistiti dall’insegnante Scritte
Geografia Consolldamt_ento A/B/D Studio |r_1d|V|_du_a_Ie. Mater,lgle proposto Or_all
contenuti Gruppi assistiti dall’insegnante scritte
. Consolidamento Studio individuale. | Tracce proposte Scritte
Italiano A/B/D A - .
delle conoscenze Gruppi assistiti dall’insegnante Orali
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Recupero e
Matematica consolidamento A/B/C/D Studio |r)d|V|_du_a_Ie. Eser_c!2| di Orgll
delle conoscenze Gruppi assistiti revisione Scritte
fondamentali
. Consolidamento Studio individuale. | Tracce proposte Orali
Storia A/B/D o - ;
delle conoscenze Gruppi assistiti dall’insegnante Scritte

*)
A) Intervento singolo
B) Sospensione normale programmazione: approfondimento e ripasso
C) Corso di recupero
D) Corso di allineamento

5.6 INDICATORI GENERALI PER LA VERIFICA DEGLI APPRENDIMENTI
- Conseguimento degli obiettivi specifici di apprendimento delle singole discipline
- Capacita di applicare le conoscenze e di usare know-how (competenza) per risolvere compiti e
problemi
- Analisi, sintesi, rielaborazione critica dei saperi
- Linguaggio tecnico ed appropriato
- Capacita di utilizzare conoscenze, abilita e capacita nei vari contesti
- Acquisizione di crediti formativi
- Recupero debiti formativi
- Comportamento responsabile ed autonomo.

5.7 VALUTAZIONE DEI RISULTATI DI APPRENDIMENTO

Durante I’attivita didattica la valutazione dei risultati di apprendimento ha avuto come punto di riferimento i
parametri ed i criteri espressi nella griglia allegata al presente documento, sia pur integrata per quanto attiene
le modalita e gli strumenti di verifica, dal Piano scolastico per la Didattica Digitale Integrata approvato nella
seduta del Collegio dei docenti del 5 novembre 2020 e disponibile sul sito dell’Istituto al seguente link:
https://www.itesbitonto.edu.it/sito/news/comunicazioni/2463-piano-scolastico-ddi-2020-21.html .

5.8 CANDIDATI CON DISABILITA, DISTURBI SPECIFICI DELL’APPRENDIMENTO O
BISOGNI EDUCATIVI SPECIALI

L’ordinanza ministeriale n. 65 del 14/03/2022 contiene anche le norme (artt. 24 e 25) che disciplinano lo
svolgimento degli esami per i candidati con disabilita, disturbi specifici dell’apprendimento 0 bisogni educativi
speciali.

Si allegano al presente Documento i rispettivi PEI E PDP.

5.9 SIMULAZIONE DEL COLLOQUIO D’ESAME

Il Consiglio di Classe ha deliberato di far svolgere nel mese di maggio 2022, alla presenza di tutti i docenti
delle discipline interessate alla prova, la simulazione del colloquio d’esame interdisciplinare previsto dall’O.M.
n. 65 del 14/03/2022 per I’Esame di Stato, al fine di consentire agli studenti di accertare il loro grado di
preparazione rispetto agli argomenti e alle discipline interessate, verificare la personale capacita di esporre
criticamente, creare collegamenti ed argomentare, nonché testare eventuali criticita rispetto a tempi di
risposta, capacita espositiva e tenuta emotiva, in modo da attivarsi in vista di uno studio piu mirato ed efficace,
predisponendosi alla prova che li attende con maggiori consapevolezza e serenita.
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https://www.itesbitonto.edu.it/sito/news/comunicazioni/2463-piano-scolastico-ddi-2020-21.html

| 6. PROGETTI

6.1. QUADRO RIASSUNTIVO

Lengua Extranjera

o Numero Orario . .
Denominazione . Tipologia
alunni
Diploma de Espafiol como 8 Extracurriculare Attivita di ampliamento
Lengua Extranjera offerta formativa — Livello B2 n. 60 ore
Diploma de Espafiol como 1 Extracurriculare Attivita di ampliamento

offerta formativa — Livello B1 n. 30 ore
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7. STRUMENTI PER LE PROVE D’ESAME

7.1 NORMATIVA DI RIFERIMENTO

Acrticolo 19 O.M. 65 del 14 marzo 2022

Prima prova scritta

Ai sensi dell’art. 17, co. 3, del d.1gs. 62/2017, la prima prova scritta accerta la padronanza della lingua italiana
o della diversa lingua nella quale si svolge I’insegnamento, nonché le capacita espressive, logico-linguistiche e
critiche del candidato. Essa consiste nella redazione di un elaborato con differenti tipologie testuali in ambito
artistico, letterario, filosofico, scientifico, storico, sociale, economico e tecnologico. La prova pud essere
strutturata in piu parti, anche per consentire la verifica di competenze diverse, in particolare della
comprensione degli aspetti linguistici, espressivi e logico-argomentativi, oltre che della riflessione critica da
parte del candidato. Le tracce sono elaborate nel rispetto del quadro di riferimento allegato al d.m. 21
novembre 2019, 1095.

Acrticolo 20 O.M. 65 del 14 marzo 2022 - (stralcio)

Seconda prova scritta

La seconda prova, ai sensi dell’art. 17, co. 4 del d. Igs. 62/2017, si svolge in forma scritta, grafica o scritto-
grafica, pratica, compositivo/esecutiva musicale e coreutica, ha per oggetto una o piu discipline caratterizzanti
il corso di studio ed & intesa ad accertare le conoscenze, le abilita e le competenze attesedal profilo educativo
culturale e professionale dello studente dello specifico indirizzo.

Per I’anno scolastico 2021/2022, la disciplina oggetto della seconda prova scritta per ciascun percorso di
studio é individuata dagli Allegati B/1, B/2, B/3 alla presente ordinanza. Per tutte le classi quinte dello stesso
indirizzo, articolazione, opzione presenti nell’istituzione scolastica i docenti titolari della disciplina oggetto
della seconda prova di tutte le sottocommissioni operanti nella scuola elaborano collegialmente, entro il 22
giugno, tre proposte di tracce, sulla base delle informazioni contenute nei documenti del consiglio di classe di
tutte le classi coinvolte; tra tali proposte viene sorteggiata, il giorno dello svolgimento della seconda prova
scritta, la traccia che verra svolta in tutte le classi coinvolte.

Articolo 21 — comma 2 - O.M. 65 del 14 marzo 2022 - (stralcio)

Correzione e valutazione delle prove scritte

Per il corrente anno la sottocommissione dispone di un massimo quindici punti per la prima prova scritta e di
dieci punti per la seconda prova scritta. Il punteggio ¢ attribuito dall’intera sottocommissione, compreso il
presidente, secondo le griglie di valutazione elaborate dalla commissione ai sensi del quadro di riferimento
allegato al d.m. 1095 del 21 novembre 2019, per la prima prova e dei quadri di riferimento allegati al d.m. n.
769 del 2018, per la seconda prova; tale punteggio, espresso in ventesimi come previsto dalle suddette griglie,
¢ convertito sulla base delle tabelle 2 e 3, di cui all’allegato C alla presente ordinanza.

Acrticolo 22 O.M. 65 del 14 marzo 2022- (stralcio)
Colloquio
Il colloquio & disciplinato dall’art. 17, comma 9, del d. lgs. 62/2017, ¢ ha la finalita di accertare il
conseguimento del profilo educativo, culturale e professionale della studentessa o dello studente (PECUP).
Nello svolgimento dei colloqui la commissione d’esame tiene conto delle informazioni contenute nel
Curriculum dello studente.
Ai fini di cui al comma 1, il candidato dimostra, nel corso del colloquio:

a. di aver acquisito i contenuti e i metodi propri delle singole discipline, di essere capace di critica e

personale, utilizzando anche la lingua straniera;
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b. di saper analizzare criticamente e correlare al percorso di studi seguito e al PECUP, mediante una breve
relazione o un lavoro multimediale, le esperienze svolte nell’ambito dei PCTO, con riferimento al
complesso del percorso effettuato, tenuto conto delle criticita determinate dall’emergenza pandemica;

c. di aver maturato le competenze di Educazione civica come definite nel curricolo d’istituto e previste
dalle attivita declinate dal documento del consiglio di classe. In considerazione del fatto che
I’insegnamento dell’educazione civica ¢, di per sé, trasversale e gli argomenti trattati, con riferimento alle
singole discipline, risultano inclusi nel suddetto documento, non é prevista la nomina di un commissario
specifico.

II colloquio si svolge a partire dall’analisi, da parte del candidato, del materiale scelto dalla sottocommissione,
attinente alle Indicazioni nazionali per i Licei e alle Linee guida per gli istituti tecnici e professionali. Il
materiale ¢ costituito da un testo, un documento, un’esperienza, un progetto, un problema, ed & predisposto e
assegnato dalla sottocommiss